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LA DIRECTION DE SANTÉ PUBLIQUE REND PUBLIC LE RAPPORT D’ANALYSE 

 
 
Baie-Comeau, le 7 avril 2009 - Le directeur de santé publique de la Côte-Nord, 
Dr Raynald Cloutier, vient de rendre public le rapport d’analyse des interventions 
entendues lors du Forum citoyen sur l’érosion des berges, tenu à Baie-Comeau en 
novembre 2007. L’étude réalisée pour le compte de la Direction de santé publique de la 
Côte-Nord (DSP) par Geneviève Brisson et Mary Richardson, chercheures à l’Institut 
national de santé publique du Québec (INSPQ), fait notamment ressortir l’importance 
d’accorder une place suffisante à l’individu et aux communautés, tant au plan social que 
culturel et identitaire, à l’intérieur du processus de gestion de l’érosion. 
 
Dans une perspective de santé publique, certains enjeux sont identifiés par les auteures, 
tels que le désir des citoyens de vivre un réel dialogue avec les experts et les autorités 
dans un esprit de collaboration et de respect, la considération des aspects 
psychologiques et sociaux à toutes les étapes du processus, ainsi que l’atteinte d’un 
équilibre entre les mesures de protection en situation d’urgence et les actions en 
prévention des risques. 
 
La DSP est concernée par le volet humain de la problématique de l’érosion côtière et 
propose, pour en tenir compte, qu’un mécanisme de communication avec les citoyens 
soit mis en place à l’intérieur d’un cheminement défini, dont les suites et la portée 
mèneront à des actions concrètes. 
 
À cet égard, un plan d’action et d’évaluation des aspects humains du dossier pourrait 
être élaboré en collaboration avec les instances de santé publique. Par la suite, la DSP 
propose de mettre de l’avant les principes du Cadre de référence en gestion des risques 
pour la santé et de faire connaître les impacts possibles de tous les phénomènes ou 
projets envisagés sur la Côte-Nord sur la santé, la qualité de vie et le développement 
social des communautés. Elle propose aussi de collaborer, avec les différents 
intervenants impliqués, à l’examen des planifications, approches et solutions de la 
problématique afin de limiter leurs impacts sur la santé des citoyens. Elle entend enfin 
mieux intégrer les différentes ressources en santé publique lors de ses réflexions et 
interventions sur la question. 
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Impacts psychologiques et sociaux 
 
Dans le rapport intitulé Perceptions de l’érosion des berges de la Côte-Nord et 
perspectives de santé publique, les auteures indiquent que les données recueillies lors 
du Forum citoyen ont permis d’identifier certains impacts psychologiques et sociaux qui 
correspondent en partie à ceux relevés par l’Organisation mondiale de la Santé (OMS) 
quant aux événements climatiques extrêmes. 
 
Elles rapportent, entre autres constats, que la progression du phénomène naturel 
d'érosion des berges génère chez les citoyens touchés des sentiments d’inquiétudes et 
d'angoisse, essentiellement liés à la valeur affective de leur foyer et de leur réseau 
communautaire. La prise en considération des préoccupations, connaissances et 
expériences locales, à l'intérieur de l'analyse des solutions possibles, favorisera une 
meilleure compréhension de la problématique et des mesures prises et, par conséquent, 
contribuera au développement d'un sentiment de solidarité et à la diminution des 
tensions sociales. 
 
Le Forum citoyen sur l’érosion des berges a été organisé conjointement par le Comité 
ZIP (Zone d’intervention prioritaire) de la rive nord de l’estuaire et la Corporation des 
services universitaires du secteur ouest de la Côte-Nord. Il a rassemblé plus de 
150 participants issus de divers milieux, notamment la société civile allochtone et 
autochtone, les élus, les représentants des ministères impliqués, des organismes et des 
entreprises de la région. 
 
Conclusion 
 
Le directeur de santé publique a présenté les résultats de cette étude aux ministères 
concernés par cette problématique, dont la Direction régionale de la sécurité civile. Pour 
Dr Cloutier, la mobilisation de l’ensemble des acteurs est bénéfique pour assurer une 
gestion efficace des risques dans le respect des préoccupations liées à la santé 
publique et la sécurité. 
 
À cet égard, la DSP a été invitée à prendre part aux travaux du Comité régional de 
prévention afin de contribuer à l’analyse des approches et solutions envisagées, dans 
une perspective favorisant l’atténuation des impacts psychologiques et sociaux sur la 
santé et la qualité de vie des citoyens de la région. 
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Source : Pascal Paradis 
 Conseiller en communication 
 Agence de la santé et des services sociaux de la Côte-Nord 
 418 589-9845, poste 2123 
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